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I-INTRODUCAO

No contexto das competéncias proprias do Magistrado do Ministério Publico
Coordenador da Comarca, consta a elaboragdo de proposta para os objetivos processuais
da comarca, bem como determinar os planos de acdo e medidas setoriais a implementar

na comarca Lisboa Oeste para o ano 2025.

Os objetivos, nos termos do n.2 3 do artigo 91.2 da Lei n.2 62/2013, devem ser

proporcionais aos meios e recursos humanos disponiveis - magistrados e oficiais de justica-

, tendo por referéncia, designadamente, o nimero de processos findos e o tempo de
duracdo dos processos, tendo em conta, entre outros fatores, os recursos humanos e os
meios afetos ao funcionamento da comarca, por referéncia aos valores de referéncia

processual estabelecidos.

Ora, da mera leitura deste artigo, importa, desde logo, referir trés vetores como

condicionadores da qualidade na acdo e de toda a atividade judicidria desenvolvida em

2024, que se refletiram necessariamente nos niveis de produtividade, nos desequilibrios
funcionais do servico e nas pendéncias processuais e que continuam presentes e tém que
ser tidos em conta para a fixacdo de objetivos para o ano de 2025:

v O gravissimo deficit de Funciondrios da Comarca, quer nas 18 se¢des do DIAP, quer
nas unidades de apoio aos Procuradores da Republica, claramente desajustado
para o elevado volume de servigo entrado e movimentado e que ndo tem parado
de aumentar;

Os niveis de rutura foram em 2024 e mantém-se cada vez mais preocupantes.
Durante o ano 2024, estiveram colocados, a partir de Setembro, 153 OJ e em
falta 45 nos Servicos do Ministério Publico da Comarca de Lisboa Oeste ( sem

deixar de referir que 9 dos funciondrios colocados no nicleo de Sintra estdo afetos
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a SEIVD —que igualmente ocupa a tempo inteiro, ao menos, 1 funciondrio da
sec¢do central de Sintra), atingindo niveis incomportaveis, com previsiveis riscos
de descontrole de situacBes urgentes, sem que se vislumbre perspetiva de reforco
dos quadros da comarca tdo deficitarios, ndo obstante os esforcos nesse sentido
— fazendo o balanco saidas/entradas, o movimento de Janeiro de 2025, trouxe,
apenas 9 OJ para a Comarca; Em consequéncia dessa falta, eram 104.556 os atos
mais relevantes por cumprir a 4.1.2025; Em Fevereiro de 2025, ja tinham
ultrapassado os 109.000;
QUADRO DE OFICIAIS DE JUSTICA AFETOS AO MMP -
2024

183
153

0 )
0J-QUADRO 0J COLOCADOS BAIXA REAL em FalLTA
183 153 ) 45

v’ O gravissimo deficit de magistrados colocados na comarca de Lisboa Oeste face ao
quadro legal estabelecido-De um Quadro de 114 a 119 Magistrados no momento
da elaboragdo do relatério anual apenas estavam ao servico 96 Magistrados e 2

Magistrados do Quadro Complementar;
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QUADRO DE MMP

105

Q.LEGAL 119 MOVIMENTO 2024 Realidade a 30.1.2024
MMP -QUADROS
119 105 96

v" Aexpressiva e elevada realidade processual e de litigdncia criminal, civil, trabalho
e de familia e menores da Comarca de Lisboa Oeste e os aumentos muito
significativos de processos entrados, em todas as areas de atuagdo do Ministério

Publico — mais 10.687 processos entrados entre 2021 e 2024

AUMENTO DE PROCESSOS ENTRADOS-2021-2024

75000 72240
o 69468
X
= 70000 66288
3 65000 61373
[e]
2 60000
l_

55000

2021 2022 2023 2024

—— e ntrgdos e—

» A persistente insuficiéncia/deficiéncia de instrumentos informaticos adequados ao

desenvolvimento da atividade do Ministério Publico.

Ora, os vetores supra-referidos e, ndo obstante, o que consideramos terem sido
excelentes resultados do ano de 2024, face aos mesmos, ndo é possivel comprometermo-

nos com a fixagGo de objetivos quantitativos no que toca a reduglo de pendéncias,
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comprometendo-nos sim com objetivos qualitativos, numa linha de continuidade e avanco

em relagdo ao ano transato.

Comprometemo-nos com:

v
v

A continuacdo do esforgo pelo reforgo de funciondrios e magistrados;

A melhoria da Acessibilidade do cidad3ao aos servigos de justica na area do
Ministério Publico (continuando a reforcar a integral digitalizacdo de todos os
processos, potenciando a que possam ser consultaveis pelos cidaddos (se ndo
estiverem em segredo de justica ou for determinado que se mantenham fora da
esfera publica); e potenciar a faculdade do cidaddo poder ter a possibilidade de
pedir certidGes por via eletrénica também para estes processos);

A Melhoria da qualidade da informacdo prestada ao cidaddo (com atendimento
centralizado e registado no sistema Citius e com disponibilizacdo no site da
Comarca dos dias de atendimento e de informacgdo relevante; e pugna-se e
defende-se pelo desenvolvimento em 2025 da possibilidade de facultar ao
cidaddo um canal de atendimento virtual, (balcdo virtual para a drea da justica)
desenvolvendo mecanismo de disponibilizacdo de formularios para
preenchimento do cidaddo com apoio de funcionarios);

O Reforgo da gestdo da atividade processual nos servicos do MP (Continuar a pugnar
no sentido da desmaterializa¢do, para melhor potenciar o enorme esforco que tem
sido a digitalizacdo e, para facilitar o trabalho na secretaria, possibilitando aos
funcionarios fazer mais no mesmo tempo);

O Reforgo das interfaces com OPC e com entidades externas (Continuar a pugnar
para que todos os Orgdos de Policia Criminal remetam aos Tribunais,
exclusivamente por via eletrdnica, todo o expediente que se destine a tramitagdo

processual, e a receber no mesmo sistema todas as comunicagdes que 0s
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Tribunais lhes enviem no ambito da tramitacdo processual. Para além de maior
rapidez nas comunicagdes (com redugdo do tempo gasto na tramitagdo
processual) facilita-se o trabalho tanto nas secretarias no envio e rececdo e
digitalizacdo de expediente, a par da reducdo enorme de custos em papel, toner
e portes de correio. Continuar com os contactos com as Camaras (RCO e
ExecucBes) para envio de expediente integralmente digitalizado (RCO e
Execucdes); o mesmo com outras entidades);

v" Um Melhor Desempenho - Resultante dos pontos anteriormente focados e com
disseminacdo de técnicas de gestdo de recursos humanos e de gestdo processual
e com uma Coordenacdo aberta e motivadora para todos os que aqui

desempenham funcdes.

Por ultimo, cumpre referir que, os objetivos devem ser “negociados” como defendem
grande parte dos autores que se debrugam sobre a gestdo de recursos humanos. Este
compromisso foi assumido pela Coordenacdo. E, apds reunides varias com a Exma. Sra.
Diretora do DIAP, e Dirigentes e Coordenadores, foi elaborada pelos mesmos, proposta
de objetivos em funcdo das respetivas areas, sendo este documento um mero

repositorio, dos contributos assim obtidos.!

11— OBJETIVOS PARA A COORDENAGCAO

1 O capitulo do Diap é da autoria da Exma. Sra. Diretora do DIAP, Dra. Carmen Ferreira,
o capitulo da Area Criminal, é da autoria da Dra. Filipa Mendes, Dirigente Criminal, o
capitulo dos Juizos Civeis/Comércio, Execugbes, é da autoria do Dr. Paulo Gongalves,
Dirigente da drea Civel, o capitulo da Familia é da autoria da Dra. Sonia Pinela, Dirigente
da Familia e o capitulo do Trabalho, da autoria da Dra. Paula Caeiro, Dirigente do
Trabalho, o que se exara e louva.
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Qualidade na agdo: areas prioritarias

a)

Continuar a acompanhar e a monitorizar a atividade desempenhada pelos
magistrados do Ministério Publico promovendo e agilizando os contatos informais,
a articulacdo entre as diversas dreas e realizando reunies e emitindo
orientacles, com vista a uniformizacdo de procedimentos, a difusdo de boas
praticas e a melhoria da atuacdo dos magistrados da comarca nas suas varias
vertentes e na relagdo com as diversas entidades e cidaddos.

Continuagdo da dinamizagdo de uma rede de intervencdo integrada no ambito da
violéncia doméstica e de género, particularmente nos nucleos de Cascais e Oeiras,
envolvendo como parceiros a GNR, PSP, DGRSP, Seguranca Social, APAV, AMCV e
outras entidades externas como as CPCJ, entidades da drea da salde e municipios,
com intervencdo especializada e reforcada do Espaco de Intervencdo e de
Assessoria no Combate a Violéncia da Comarca de Lisboa Oeste — Espago IACV.
Continuagdo da articulagdo e cooperagao funcional com a estrutura SEIVD-Sintra do
DIAP Regional de Lisboa.

Continuagdo da dinamiza¢do de uma rede de intervengao integrada no ambito da
violéncia interpessoal, contra menores e pessoas particularmente vulneraveis
apoiada nos gabinetes que integram o Espaco de Intervencdo e de Assessoria no
Combate a Violéncia da Comarca de Lisboa Oeste — Espaco IACV; agora também
como uma psicologa permanente no nucleo de Cascais.

Participar ativamente nas reunides do Conselho de Gestdo e do Conselho
Consultivo, contribuindo para a melhoria da atuacdo destes orgdos e pugnando
sempre pela defesa dos interesses do Ministério Publico, exarando em ata as suas
posicoes.

Continuar a promover a coordenagao e a articulagdo entre as varias jurisdicoes e a

intervencdao do Ministério Publico nas diferentes fases processuais, através das
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seguintes praticas:

Vi.

Realizagdao de reunides e contactos regulares com a Diretora do DIAP, as
coordenacdes das seccdes do DIAP, e com os magistrados do MP em funcdes
no juizo de instrugdo criminal, tendo em vista identificar os fundamentos das
decisGes de ndo pronuncia, bem como as decisdes absolutdrias e respetivos
fundamentos, com vista ao apuramento de possiveis lacunas na investigacdo
gue para elas tenham concorrido;

Monitorizar e avaliar a articulacdo entre os magistrados do MP em funcgdes
nos juizos Centrais de Familia e Menores e os magistrados do MP em funcdes
nos juizos locais, nomeadamente no que respeita ao atendimento ao publico
e ao recebimento e encaminhamento de expediente;

Monitorizar e avaliar a implementacdao dos procedimentos de articulagdo
estabelecidos entre os magistrados do MP em fungdes nas jurisdi¢des civel e
do comércio com os magistrados que exercem funcdes area penal;
Monitorizar e avaliar a implementacdo dos procedimentos de articulagdo
estabelecidos, entre os magistrados do MP em funcdes no DIAP e os
magistrados do MP em fungdes na area de familia e menores;

Monitorizar e avaliar a implementacdo dos procedimentos de articulacdo
estabelecidos as entre as varias fases do processo penal —inquérito, instrugao
e julgamento.

Continuar o processo de digitalizacdo e desmaterializagdo dos processos da
titularidade do Ministério Publico em todas as areas de intervencdo da
comarca Lisboa Oeste, no sentido de lhe dar uma maior coeréncia e
capacidade de resposta no desempenho das funcdes, e de tornar mais
eficiente e racional a utilizacdo dos recursos humanos disponiveis e escassos

e, por outro, mais do que nunca, a concretizacdo simultanea da possibilidade
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de recurso a tramitagdo processual eletrdnica, a utilizacdo das comunicagGes
eletrénica nos atos processuais, no atendimento ao cidaddo e, se necessario,
no recurso ao teletrabalho para o cumprimento dos objetivos estratégicos e
processuais a que o funcionamento dos servico do Ministério Publico na

comarca esta vinculado.

2. Qualidade Organizacional
a) Continuar a contribuir para a dinamizagao da pagina da comarca, com conteudos
gue esclarecam o cidaddo relativamente as funcdes e atividade do Ministério
Publico.
b) Articulagdo entre os varios magistrados com vista a harmonizar, motivar, agilizar

e uniformizar procedimentos de atuagao.

1II-OBJETIVOS DO DIAP DA COMARCA

No ambito da investigacdo criminal, a cargo do DIAP da comarca, e analisados os dados
estatisticos referentes ao ano de 2024, cumpre registar as notas mais relevantes que
condicionaram os objetivos processuais fixados:

v Reportando-nos ao elevadissimo volume processual da comarca, importa
salientar que, no ano judicial de 2024, foram registados 39.199 novos processos de
inquérito nas diversas seccdes do D.IA.P., aos quais acresceram os 22.847 que
transitaram do ano anterior, gerando um movimento global de 62.046 inquéritos no
periodo em apreco. Destes, findaram 39.189, transitando para o ano seguinte 22.857,
resultado que traduz um aumento da pendéncia global de mais 10 processos de
inquérito. Note-se que o volume de processos movimentados em 2024 foi o maior de que

hd registo até ao momento (de 54.020, em 2021, para 62.046 em 2024)
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v A perpetuacdo, sem fim a vista, da situacdo recorrente de gravissima escassez de
recursos humanos na comarca — seja de magistrados, em numero insuficiente em
exercicio de func¢®es, por falta de preenchimento do respetivo quadro e pelo elevado
numero de baixas médicas, muitas delas prolongadas no tempo, seja de oficiais de justica,
cujo reduzido numero de efetivos ndo para de baixar, atingindo niveis criticos
incomportaveis de ano para ano —, constituiu e continua a constituir um importantissimo
fator de destabilizacdo e entropia do servico que muito condicionou a obtencdo de
melhores resultados no ambito da acdo penal na generalidade dos nucleos da comarca.

v Consequéncia, outrossim, gravissima e sintomatica, do desajustamento dos
recursos humanos as exigéncias funcionais € o elevado numero de processos pendentes
de cumprimento de despacho na secretaria, a maior parte dos quais teve particular
incidéncia nos processos com investigacdo em curso, circunstancia que contribuiu para
agravar, em muito, a morosidade processual e o alongamento do tempo dos inquéritos.
v A ampliacdo da carga processual obtida por essa via no ambito das sec¢bes de
processos, com inumeros despachos interlocutdrios e finais por cumprir, constitui um
importante sinal da gravidade da situacdo e do entorpecimento que representa para a
decisdao de mérito em tempo Util e para a realizagdo tempestiva da justica, numa area tao
sensivel e importante como é a da agdo penal.

v Também o significativo aumento do nimero de processos entrados em 2024,
condicionou a obtencdo de melhores resultados, sobretudo quando compaginado com a
expressiva diminuicdo do numero de inquéritos relativos a agentes desconhecidos
indexados aos codigos de espécie de distribuicdo/complexidade “DO”, “RD” e “BD, que
correspondeu a 10,88% do numero total de inquéritos registados, notoriamente inferior
ao indice de 12,93% verificado em 2023, o que evidencia um aumento real da atividade

do Ministério Publico no dominio da acdo penal.
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v Relativamente a aplicacdo das formas especiais do processo e dos institutos de
diversao e consensualizagdao, e dados os referidos constrangimentos, foi atingido um
indice global de 48,93%, claramente aquém da meta dos 60%, e inferior ao valor

alcangado em 2023, objetivo que importa prosseguir.

Pelas razdes apontadas, que aqui se ndo podiam deixar de representar, e conhecido que
é o estado de quase rutura dos servicos por falta de funciondrios de apoio a atuacdo do
Ministério Publico, particularmente na acdo penal e, com particular énfase, nos nucleos
do DIAP de Sintra e Cascais, ndo é possivel comprometermo-nos com a fixacdo de
objetivos quantitativos no que toca a reducdo de pendéncias, sendo que, em 2024, a taxa
de resolucdo atingiu o indice global de 99,97%, valor esse que, quando confrontado com
as dificuldades vindas de referir, ndo pode deixar de ser visto como um resultado por
demais meritorio.
Pelas mesmissimas raz8es, ndo nos é possivel aspirar a melhores resultados no que toca
aos atrasos verificados no cumprimento de despachos pelas unidades de processos
enguanto ndo se concretizar, em tal ambito, um urgente e efetivo refor¢co do quadro de
funcionarios, em ordem a evitar o previsivel colapso dos servicos de que se vem falando
ano apos ano.
Neste dificil e exigente contexto de trabalho e em consonéncia com o que vem sendo
implementado na comarca de Lisboa Oeste, erigimos, como linhas diretrizes da comarca,
0s seguintes objetivos processuais para 2025:
a) Continuar a reduzir a pendéncia dos inquéritos antigos, ou seja, dos registados no
ano de 2022 e anteriores — sendo aqui de relembrar que o esforco efetuado em
cada nucleo para erradicar as pendéncias dos inquéritos mais antigos (em 2024
englobando o registo do ano de 2022 e anos anteriores) refletiu uma descida

assinaldvel, passando de 686 processos, em 31.12.2023, para 239, em
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31.12.2024, descida que se tornou particularmente acentuada nos processos
com registos de 2020 e anos anteriores (cfr. analise espelhada no relatério anual).
Continuar a assegurar a diminuigcdo dos processos pendentes ha mais de 8 meses,
sendo que, em 31.12.2024, o numero de processos registados ha mais de oito
meses, totalizava 11.514, o que corresponde a 50,37% daqueles, valor ainda
distante dos 30% que se definiu como meta.

Erradicar a existéncia de inquéritos a aguardar despacho de magistrado ha mais de
30dias—Em 31.12.2024, ndo existiam processos nessas condi¢des (eram 4 no ano
anterior).

Incrementar a utilizacdo das formas especiais de processo e dos designados
institutos de diversdo/consensualiza¢do na resolucdo dos casos de pequena e
média criminalidade, tendo como meta o indice de 60% relativamente ao
universo de processos em que se considerou existirem indicios bastantes para o
exercicio da ac¢do penal;

Exercer a diregao efetiva do inquérito, designadamente, nos crimes de investigacao

prioritdria:

Definindo o objeto do inquérito e a estratégia de investigacdo e de gestao
processual e planificando e acompanhando, de forma préxima e atuante, a
investigacdo quando delegada em OPC ou na Unidade de processos;
Delegando competéncia para a realizagdo de diligéncias de inquiricdo de
testemunhas e/ou de interrogatério de arguidos diretamente no OPC
territorialmente competente, obviando ao uso de CP que sejam
manifestamente escusadas, designadamente por as diligéncias visadas nao
carecerem de ser presididas por magistrado de diverso nucleo ou comarca;
Conformando a atuagao policial, sempre que possivel e desejavel, aquando do

despacho de delegacdo de competéncias, mediante discriminacdo dos atos de
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inquérito a realizar em prazo razoavel e pedindo sempre informacdo ao OPC
competente, no ambito do pedido de prorrogacdo do prazo para a
investigacao, sobre as diligéncias realizadas e a realizar e o tempo estimado
para a ultimagdo da investigagdo.

Conduzindo pessoalmente as investigagdes mais delicadas, com maior impacto
social, politico ou mediatico e/ou onde importe assegurar a tutela efetiva dos
direitos das vitimas particularmente vulneraveis e os mais importantes bens
juridicos protegidos com a incriminacdo, no que se remete expressamente
para o cumprimento escrupuloso do determinado na Diretiva n? 1/2023/PGR,
de 02.11, e designadamente, para os seguintes segmentos de criminalidade:

- ponto I. A, (i) a (v) [crimes contra a vida e integridade fisica, sobremodo os
praticados por agentes de autoridade];

- ponto I. C 1., (i) a (viii) [crime de violéncia doméstical;

- ponto 2., (i) a (v) [homicidio em contexto de violéncia doméstica];

- ponto D, (i) a (iv) [crimes praticados contra vitimas especialmente

vulneraveis];

- ponto E, (i) a (vii) [cibercriminalidade];

- ponto F, (i) a (v) [trafico de estupefacientes, trafico de armas e crimes
praticados de forma organizada ou em contexto de violéncia grupal];

- ponto G, (i) a (viii) [trafico de pessoas e auxilio a imigragao ilegal];

- ponto H, (i) a (vii) [crimes contra a liberdade e a autodeterminacdo sexual];

- ponto |, (i) a (x) [corrupgdo e criminalidade conexal;

- ponto J, (i) a (iv) [crimes fiscais, contra a Seguranca Social e contra o sistema
de saude];

- ponto L, (i) a (iii) [criminalidade em ambiente escolar e em servigos de saude];
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- ponto K, (i) a (vii) [crime de incéndio florestal e crimes contra a natureza e o
ambiente];

Incrementando a presidéncia das diligéncias de tomada de declaragdes por
magistrado nos casos mais relevantes, nomeadamente, quando estdo em
causa a defesa dos interesses de vitimas particularmente vulneraveis, para
gue possam ser consideradas na audiéncia de julgamento nos casos previstos

no art.2 3562, n2s 3 e 4, do CPP.

Rastreando os tramites processuais dos inquéritos sem cumprimento da Sec¢ao
hd mais de 30 dias, especialmente dos mais antigos, e alertando para a
necessidade de execucdo das diligéncias neles determinadas;

Anotando e controlando o prazo prescricional aplicivel e os factos
interruptivos e/ou suspensivos da prescricdo e declarando a natureza urgente
do processo quando o termo da prescrigdo ocorra em menos de 1 ano — art.?
103¢,n2 2, al. c), do CPP;

Deduzindo pedido de reparagdo da vitima, previsto no art.2 822-A, do CPP,
aquando da prolacdo de despacho de acusacdo, sempre que a vitima ndo
tenha deduzido pedido de indemnizacdao e estejam em causa especiais
exigéncias que demandem a sua protecdo, seja pela grandeza e natureza
pessoal do bem juridico tutelado pela incriminacdo seja pela particular
vulnerabilidade da vitima, no enquadramento dado pelo art.2672, n2 1, alineas
a)eb), do CPP.

Intensificando e registando na base de dados do SIMP, 0 uso dos mecanismos
do confisco, seja na vertente da perda classica seja no ambito da perda
alargada de bens, em vista do combate eficaz da criminalidade rediticia, grave
e violenta, com particular destaque para a criminalidade organizada e

econdémico-financeira, aquando da deducdo de acusacdo, sempre que
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reunidos estejam os respetivos pressupostos — artigos 1092 a 1119, do CP e
art.2 72 e ss da lei n2 5/2002, de 11.01.

Solicitando a intervengdo do GRA e do GAB, nos casos previstos nos artigos 42
e 119 da Lei n?45/2011, de 24/06 e art.2 1852, n2s 4 e 5, do CPP.

Sinalizando os inquéritos que se encontram sujeitos a segredo de justica e com
acesso reservado, conforme Ordens de Servico n2 31/2022/COORD e
11/2023/COORD, em vigor.

Cumprindo o preceituado no artigo 2762 do CPP, conforme Ordem de Servico
n? 32/2022/COORD, em vigor.

Controlando os prazos da suspensdo proviséria do processo e melhorando a
qualidade juridica e técnica das decisdes relativas a suspensdo provisdria do
processo, promovendo a adequagdo e proporcionalidade das injungdes
aplicadas ao crime indiciado e assegurar o correto preenchimento da base de
dados da suspensdo proviséria do processo.

Dando destino aos objetos apreendidos em inquérito, assim que se mostrem
reunidas as condicOes para tal e, pelo menos, no despacho que declara
encerrado o inquérito, determinar a sua restituicdao ou promover a declaracdo
de perda a favor do Estado, consoante as exigéncias do caso.

Realizando, por videoconferéncia, as diligéncias de inquiricdo de residentes
noutro municipio ou no estrangeiro, sempre que exista equipamento
adequado para tal e o magistrado repute importante a imediagdo, obviando
ao uso de deprecadas e rogatorias que possam ser ultrapassadas por essa via.
Utilizando o correio eletrénico como instrumento privilegiado de recolha célere
de prova nas comunicacGes a estabelecer com testemunhas/vitimas e

advogados.
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XVii. Prosseguir com o esforgo de digitalizagdo integral dos processos como fator
de operacionalidade e de agilizacdo nas varias fases processuais e
contributo para a transicdo digital como um dos instrumentos essenciais
para o bom funcionamento do sistema de justica, tendo especialmente
em linha de conta a entrada em vigor de parte significativa da Portaria n
266/2024/1, de 15.10.

XViii. Assegurar a pronta divulgacdo, através do portal da comarca, da atividade
do Ministério Publico com maior projecdo ao nivel da protecdo dos valores

comunitarios.

Qualidade na agdo: areas prioritarias

Privilegiar a especializacdo em curso em varias das Seccoes da comarca

1.

Concentracdo dos inquéritos relativos a crimes de corrupgdo e criminalidade conexa
de toda a comarca nas 32 e 52 sec¢Bes do nucleo do DIAP de Sintra, potenciando a
implementacdo de metodologias préprias, para uma maior e melhor capacidade de
combate a este tipo de criminalidade mais insidiosa e perniciosa.

Concentracao da especializagdo do fendmeno da cibercriminalidade nos nucleos do
DIAP de Sintra, Amadora e Cascais.

Concentragdo da investigacdo da criminalidade grave e violenta e do trafico de
estupefacientes nos nucleos do DIAP de Sintra e Amadora.

Manutencdo da especializacdo ao nivel da investigacdo dos crimes de violéncia
domeéstica nos nucleos de Cascais e Oeiras e dos crimes de natureza sexual,
designadamente contra menores/incapazes, nos nucleos onde tal se revelou possivel:
Sintra e Amadora, bem como ao nivel do tratamento do expediente relativo a detidos
pelos mesmos crimes.

Afetacdo da investigacdo dos crimes contra idosos em estruturas de acolhimento

residencial — ERPI — e estruturas equiparadas, incluindo as de génese ilegal, as Seccbes
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de competéncia especializada em criminalidade violenta, onde tal solu¢do se mostrou
viavel: Sintra, com competéncia extensivel a Mafra, Amadora, Cascais e uma das Letras
de Oeiras.

6. Concentragdo da investigacdo relativa a crimes de incéndio florestal e a crimes contra
a natureza e o ambiente de toda a comarca num sé magistrado, medida implementada
no inicio de 2024, através da OS n2 3/2024/COORD.

7. Concentragdo da criminalidade de massa e de tratamento simplificado ou
automatizado nos nucleos do DIAP de Sintra, Amadora e Cascais.

8. Monitorizacdo da qualidade de acdo e dos constrangimentos nas seccles
especializadas do DIAP, nos diferentes nucleos da comarca, nomeadamente nas
seccOes de violéncia doméstica dos nucleos de Cascais e Oeiras, estimulando o recurso
a assessoria técnica proporcionada pelo Espaco de Intervencdo no Combate a Violéncia
da Comarca de Lisboa Oeste — Espaco IACV e pelos Gabinetes de Apoio aos
Magistrados do Ministério Publico na area da Procuradoria-Geral Regional de Lisboa.

9. Reforgo de uma estreita articulagdo entre as seccGes de violéncia doméstica dos nucleos
de Cascais e Oeiras e as jurisdicdes criminal e de familia e menores.

10. Continuacdo da participacdo nas acles das redes de parceiros na area da violéncia
doméstica existentes nos municipios de Cascais e Oeiras, mantendo uma observagdo
permanente quanto a estas areas, particularmente na fase de julgamento, quanto aos
municipios de Sintra, Amadora e Mafra, sob a alcada da SEIVD de Sintra.

11. Incremento de uma estreita articulagdo entre o Ministério Publico da accdo penal e o
Ministério Publico junto da jurisdicdo criminal, nas fases de instrucdo e julgamento,
acautelando todas as possibilidades de recurso.

Protecdo das vitimas:

1. Presidir a inquiricdo urgente das vitimas especialmente vulneraveis, sobremodo

guando sejam menores, ou diligenciar pela tomada urgente de declaracdes para
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memoria futura, a fim de assegurar eficazmente a producdo de prova e de evitar, tanto
guanto possivel for, a sua revitimizacao.

2. Consolidacdo dos procedimentos de articulacdo estabelecidos entre o Ministério
Publico no DIAP e o Ministério Publico na jurisdicao de familia e menores, através de
contactos informais e reunides periddicas, respeitantes a intercomunicabilidade de
informacdo relevante entre processos daquelas duas jurisdicGes que envolvam o
mesmo menor (inquérito crime, inquérito tutelar educativo, processo de promogédo e
protecdo, regulacdo das responsabilidades parentais ou outro processo tutelar civel).

3. Aprofundamento da articulagao e rede de contactos com os OPC e as entidades que, na
comunidade, fornecem apoio a vitima.

Articulacio com Org3os de Policia Criminal e outras entidades:

1. Reuni®es periddicas com os diversos OPC, tendo em vista a partilha de informacao,
identificacdo de constrangimentos e/ou dificuldades e articulacdo de procedimentos,
envolvendo os magistrados coordenadores/dirigentes das diferentes jurisdigdes, em
especial DIAP, Criminal e Familia e Menores, a semelhanca do que vem ocorrendo,
designadamente no ano transato, conforme exarado em atas.

2. Estabelecimento de formas de agilizagdo nos contatos entre os magistrados do
Ministério Publico e os OPC e entre os magistrados do Ministério Publico e outras
entidades cuja area de intervencdo incida em substratos factuais e dominios conexos com
os da investigacdo criminal.

3. Articulagdo com a DGRSP na area da suspensdo proviséria do processo e da vigilancia
eletronica.

Visdo integrada da intervencdo do Ministério Publico nas diferentes fases processuais e

instancias
1. Melhorar e organizar procedimentos de ligacdo entre as fases de inquérito, instrucdo

e julgamento, incluindo o recurso, com a realizacdo de reunides periddicas entre os
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magistrados do DIAP, Juizos Criminais e Juizos de Instrugao Criminal, a semelhanca do que

ocorreu em 2024 — cfr-OSn2% 5,9 e 13/2024/COORD.

2. Consolidar os procedimentos de articulagdo entre as fases do processo penal em 12

instancia, designadamente quanto a identificacdo dos fundamentos das decisdes de ndo

pronuncia/decisdes absolutdrias e o apuramento de eventuais falhas na investigacdo que

para elas tenham concorrido.

3. Criar espacos de partilha de informacdo e articulacdo de procedimentos com os

magistrados dos Juizos de Familia e Menores, Comércio, Civel e do Trabalho e, bem assim,

da jurisdicdo administrativa, sempre que tal se justifique.

IV-OBJETIVOS PARA A AREA CRIMINAL

1. INSTRUGAO CRIMINAL

1.1. Qualidade na agao:

a)

Colaboracdo com o tribunal na descoberta da verdade e na realizacdo do
direito.

Exercer de forma mais completa possivel a representacdo do Ministério
Publico na fase de instrugcdo, através da presenca efetiva nas diligéncias,
segundo critérios de estrita objetividade e legalidade, nomeadamente através
da sustentacdo das acusacdes e da interposi¢cdo de recursos, no ambito das
fungdes atribuidas ao Ministério PUblico na secc¢do de instrucdo criminal.
Incrementar a aplicacdo do instituto da suspensdo provisoria do processo,
desde que verificados 0s necessarios pressupostos legais, sempre que tal se
mostre adequado a boa realizacdo da justica.

Registar na base de dados da suspensdo provisoria do processo existente no

SIMP, os despachos que a apliguem em fase de instrucdo e proceder a
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e)

atualizacdo do registo através da insercdo do despacho subsequente ao da
suspensao.
Controlar o prazo maximo da duracdo da prisdo preventiva e da medida de

obrigacdo de permanéncia na habitacdo.

1.2. Visdo integrada da intervengao do Ministério Publico nas diferentes fases

processuais e Juizos:

a)

Registar e reportar hierarquicamente as decisGes de ndo pronuncia,

relativamente a crimes puniveis com pena de prisdo superior a 5 anos, ao
crime de violéncia doméstica e ao crime de maus tratos, sempre que o
Ministério Publico concorde com a decisdo e ndo pretenda interpor recurso,
indicando de forma sucinta as razdes de concordancia com a decisdo judicial.
Articulagdo com os magistrados titulares do inquérito, devendo, em caso de
despacho de ndo pronuncia, diligenciar pela imediata comunicacdo ao titular
do inquérito que deduziu a acusacao, com a informacdo que ndo vai interpor
recurso, por forma a assegurar a possibilidade de recurso ao titular do
inquérito.

Articulacdo com os magistrados titulares do inquérito no que respeita aos
fundamentos dos despachos proferidos em sede de instrucdo, nas situagdes
referidas em a) supra, com o objetivo de identificar constrangimentos e
fragilidades e de partilhar boas praticas.

ReuniGes entre as dire¢des do DIAP, da instrucdo criminal e das Procuradorias
dos Juizos Criminais tendo em vista identificar os fundamentos das decisdes
de ndo pronuncia/decisGes absolutdrias e o apuramento de eventuais falhas
na investigacdo que para elas tenham concorrido; e

Articulacdo com os magistrados titulares do inquérito no que respeita ao

controlo dos prazos das medidas de coacdo, na fase de transmissdao do
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2.

processo do DIAP para o Juizo de instrucdo criminal.

JUIZOS CENTRAIS, LOCAIS E PEQUENA CRIMINALIDADE

2.1. Qualidade na agdo

a)

Incentivar dos procedimentos de articulacdo dos juizos criminais com as
seccOes do DIAP, quer através de reunibes alargadas quer de contactos
informais, com o objetivo de identificar e ultrapassar constrangimentos e
fragilidades e de partilhar boas praticas;

Sensibilizar os magistrados do DIAP para incremento da presidéncia das
diligéncias nos casos mais relevantes, para que possam ser consideradas na
audiéncia de julgamento; e o incremento das declaracdes para memoria
futura, com vista a evitar o processo de revitimizacao;

Andlise e controlo do nivel de condenagdes/absolvicdes e identificacdo das
dificuldades eventualmente derivadas de estratégias de investigacdo ou
fragilidades da acusacdo.

Registar e reportar hierarquicamente as decisées de absolvicdo, relativamente
a crimes puniveis com pena de prisdo superior a 5 anos, ao crime de violéncia
doméstica e ao crime de maus tratos, sempre que o Ministério Publico
concorde com a decisdo e ndo pretenda interpor recurso, indicando de forma
sucinta as raz8es de concordancia com a decisdo judicial.

Sinalizar os processos mais relevantes (pela gravidade do crime ou pela
repercussdo social/medidtica do caso) a reportar hierarquicamente, para
monitorizacdo de vicissitudes processuais e andlise do impacto das decisGes
com maior relevancia.

Promover e desenvolver boas praticas relativas a divulgacdo de notas de

imprensa sobre a criminalidade relevante na comarca.
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2.2. Visdo integrada da intervengao do MP nas diferentes fases processuais e instancias

a)

Continuacdo da sensibilizagdo no sentido de se privilegiar o uso do mecanismo
a que alude o art.2 16.2 n2 3 do CPP.

Continuacdo da sensibilizacdo dos magistrados para uso intensivo do processo
abreviado;

Continuacdo da sensibilizacdo dos magistrados do DIAP para incremento da
presidéncia das diligéncias nos casos mais relevantes, para que possam ser
consideradas na audiéncia de julgamento.

Continuacdo da sensibilizacdo dos magistrados do DIAP para o incremento das
declaragdes para meméria futura com vista a evitar a revitimizagdo da pessoa
ofendida, sempre que tal se justifique, independentemente da idade e do tipo
de crime.

Articulacdo entre os magistrados do Ministério Publico da fase de julgamento
com o0s que se encontram colocados na fase de investigacdo, de forma a
permitir um melhor desempenho funcional em audiéncia de julgamento,
nomeadamente através do acompanhamento/apoio na fase de julgamento
(incluindo o recurso) do Magistrado que deduziu a acusacdo, em processos de
elevada complexidade/gravidade;

Articulagdo com os magistrados titulares do inquérito no que respeita aos
fundamentos dos despachos proferidos em sede de julgamento nas situagdes
referidas no ponto 3.1 em c) e d) supra, com o objetivo de identificar
constrangimentos e fragilidades e partilhar boas praticas.

Articulagdo com os magistrados titulares do inquérito, devendo, em caso de
decisdo de absolvicdo, diligenciar pela imediata comunicacdo ao titular do
inquérito que deduziu a acusacdo, com a informacdo que ndo vai interpor

recurso, por forma a assegurar a possibilidade de recurso ao titular do



Il

MINISTERIO PUBLICO | COORDENACAO DA COMARCA
PORTUGAL

PROCURADORIA DA REPUBLICA DA COMARCA
DE LISBOA OESTE

inquérito

Reunides entre as direcdes do DIAP, da instrucdo criminal e das Procuradorias
dos Juizos Criminais tendo em vista identificar os fundamentos das decisdes
de ndo pronuncia/decisbes absolutdrias e apuramento de eventuais falhas na
investigacdo que para elas tenham concorrido;

Articulagdo com os magistrados que exercem funcdes no DIAP e na seccdo de
instrucdo criminal no que respeita ao controlo dos prazos das medidas de
coacdo, na fase de transmissdo do processo de uma fase processual para
outra;

Articulacdo entre os magistrados do Ministério Publico da fase de julgamento
com os que se encontram colocados na fase de investigacdo, de forma a
permitir um melhor desempenho funcional em audiéncia de julgamento,
nomeadamente através do acompanhamento/apoio na fase de julgamento,
em processos de elevada complexidade/gravidade, como os crimes de
corrupcdo e econdmico financeiros, designadamente, do Magistrado que

deduziu a acusacao.

2.3. Valorizacdo da intervengdo em julgamento

a)

Dar continuidade, junto dos magistrados do Ministério Publico, ao estimulo e
valorizagdo da intervengdo do Ministério Publico em julgamento, num objetivo
de dignificar a atuacdo desta magistratura e da justica em geral;

Controlo dos prazos das medidas de coagdo na fase de julgamento e antes do
transito da decisdo judicial.

Analise da decisdo judicial e controlo dos prazos para a interposicdo de recurso
pelo Ministério Publico ou dos prazos para apresentacdo de resposta a recurso
interposto.

Registar, para tratamento estatistico, os recursos interpostos pelo Ministério
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e)

Publico e as respostas apresentadas.

Analise periddica do numero de absolvicbes e condenacdes em primeira
instancia e avaliacdo das causas mais frequentes no que respeita as
absolvicdes.

Andlise das decisdes proferidas em sede de recurso e avaliacdo das causas das
absolvigdes.

Articulacdo com os magistrados titulares do inquérito no que respeita aos
fundamentos dos despachos proferidos nas situacGes referidas em e) e f)
supra, com o objetivo de identificar constrangimentos e fragilidades e partilhar
boas praticas.

Promover a liquidacdo e execucdo da pena logo que reunidos os respetivos
pressupostos;

Promover o destino a dar aos objetos apreendidos nos autos logo que tal se

revele viavel.

2.4. Recurso de impugnacdo e processo de contraordenacao

Deverd dar-se rigoroso cumprimento as determinag¢des contidas nas Diretivas da

PGR n.2 3/2021, de 15-09-2021, e n.2 4/2021, de 23.09.2021.

2.5. Lei de Saude Mental

Dar continuidade ao digno e eficaz desempenho funcional do Ministério Publico no

ambito da Lei de Saude mental — Lei n.2 35/2023, de 21 de julho.

V- OBJETIVOS PARA A AREA CIVEL —COMERCIO - EXECUCOES

1. JUIZO CENTRAL E LOCAL CIVEL

A atividade do Ministério Publico na jurisdicdo civel desenvolve-se no dambito da

representacdo do Estado e dos incapazes e quando litiga em nome préprio em
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representacdo dos interesses coletivos que |he estdo conferidos no Estatuto do
Ministério Publico.

Assim, a atividade do Ministério Publico nesta jurisdicdo estd, em grande medida,
dependente do andamento dos processos judiciais onde tem intervencdo, mas de que
ndo tem a respetiva conducdo, pelo que, o estabelecimento de objetivos processuais, no
gue respeita ao nimero de processos findos e duracdo dos mesmos, conforme disp&e o
art.291.2 n. 3 da Lei 62/2013, ndo é passivel de ser definido.

As funcbes do Ministério Publico ndo se esgotam na representacdo em juizo,
competindo-lhe a tramitacdo dos Dossier Administrativos, de que tem a direcdo efetiva,
pelo que, nesta area de intervencgao, podem ser definidos objetivos.

A representacdo destas pessoas pelo Ministério Publico, no ambito da acdo de maior
acompanhado, assume especial importancia, exigindo uma intervengdo rapida, muitas
vezes, com prévia articulacdo das diversas entidades e instituicdes nas areas da protecao
social e da salde mental.

Nesta matéria continua a registar-se um numero significativo de pedidos de instauragdo
de acdes de maior acompanhado, por parte de familiares, de unidades hospitalares,
instituicGes de acolhimento e Seguranca Social.

Sdo duas as principais razdes para esses pedidos:

v' Um nUmero muito elevado de pessoas idosas, com deterioracdo cognitiva ou em
situacdo de desprotecdo social, com escassos recursos econdmicos e sem apoio
familiar, que necessitam de cuidados médicos, e que muitas vezes permanecem
nas unidades hospitalares apenas por razdes sociais, por auséncia ou
desconhecimento de familiares que lhes assegurem a necessdria assisténcia ou
por escassez de vagas em instituicGes da Seguranca Social;

v' Regime juridico do “Estatuto de Cuidador Informal” e do regime juridico que

instituiu a “Prestacdo Social para a Inclusao”, que fazem depender, em certos
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casos, a atribuicdo dos respetivos subsidios, da prova, junto dos organismos da
Seguranca Social, da interposicdo da acdo de maior acompanhado, que faz
depender, em certos casos, a atribuicdo do subsidio, da prova, junto dos
organismos da Seguranca Social, da interposicdo da acdo de maior acompanhado.
Importa, em matéria de suprimento de consentimento para cuidador informal, atentar
na Recomendacdo n? 1/2025 da PGR, abrindo-se D.A. sempre que o MP tenha
conhecimento de situagdes de pessoas adultas com vulnerabilidades com capacidade
diminuida para por si, pessoal, livre e conscientemente, prestar consentimento no

reconhecimento do estatuto do cuidador informal.

A natureza urgente destes processos e as questdes de desprotecdo social que lhe estdo
associadas, exigem, por parte do Ministério Publico uma intervencdo rapida e uma
colaboragdo proxima com diversas entidades e instituicBes nas areas de apoio social e da
salde mental; A rapidez na tramitacao destes processos nem sempre é alcangada como
seria desejavel, por serem muitas as situacdes em que se desconhecem familiares ou
pessoas iddneas para o exercicio do cargo de acompanhante, ndo tendo a Seguranga
Social capacidade nem meios humanos para indicar quem possa desempenhar tal cargo,
sendo que a sua indicacdo é imprescindivel para a instauracdo da acdao de maior

acompanhado.

Assim, propOe-se para o ano de 2024, na area civel:

v’ Avaliar e monitorizar, periodicamente, as situagdes que motivaram o pedido de
intervencdo do Ministério Publico, para efeitos de propositura de acdo de maior
acompanhado;

v Continuar a melhorar a simplificacdo de procedimentos nos processos que visam
a instauracdo de acdo de maior acompanhado, com vista a uma resposta util e

atempada;
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v Continuar a melhorar a articulagdo com as entidades que intervém na area da
prote¢do social e de saide mental das pessoas passiveis de intervencdo do
Ministério Publico no ambito do regime de maior acompanhado, no sentido de
gue todas as sinalizagcdes reportadas ao Ministério Publico disponham de
informacdo clinica / relatério médico completo do beneficidrio que ateste que o
mesmo padece de doenca que o impede de exercer plena, pessoal e
conscientemente os seus direitos e deveres , em que medida essa doenca o
impossibilita de realizar as atividades diarias, e indiguem pessoa idénea para
exercer a funcdo de acompanhante, em caso de desconhecimento de familiares
ou indisponibilidade dos mesmos;

v’ Estabelecer contacto com os organismos dirigentes da Seguranca Social no sentido
de confirmar quais os elementos de prova que estdo a ser exigidos aos
beneficidrios do regime de prestacdo social para inclusdo e aos requerentes de
do estatuto de cuidador informal;

v" Articulagdo com as demais jurisdicdes no sentido de que sejam reportadas todas
as situacBes passiveis de intervengdo no ambito do regime de maior
acompanhado;

v’ Realizac3o de reunides periddicas entre os magistrados do Ministério Publico que
exercem fungdes nesta jurisdicdo, com vista ao debate das vdrias questles e
constrangimentos existentes, 8 melhoria da atuacdo funcional e eventualmente a
uniformidade de procedimentos, através de instrumentos hierarquicos;

v Avaliar a possibilidade de serem celebrados protocolos com instituicdo sociais,
visando a criacdo de uma bolsa de acompanhantes;

v' Continuar a adotar-se os pardmetros de organizacdo e articulacdo com os

diversos organismos do Estado, tal como tem vindo a ser feito;
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v" Melhorar a articulagdo com a Autoridade Tributdria, nos casos em que esta
entidade solicita a intervencdo do Ministério Publico para a propositura de acdes
judiciais, para defesa dos interesses patrimoniais do Estado.

v Melhorar a qualidade técnico-juridica da intervengdo nas a¢des do Contencioso do
Estado, organizando uma melhor articulagdo com a entidade estatal respetiva;

v Desenvolver a iniciativa relativamente as a¢des e procedimentos em defesa do
consumidor, designadamente no que se refere a atividade em ambiente digital
(internet).

v Continuar a descida da pendéncia/ Continuar o aumento de propositura de agdes,
de maior acompanhado a semelhanca do que aconteceu em 2024, em que foram

propostas quase o dobro do que havia ocorrido em 2023

2.JUiZO DE COMERCIO

Tendo em conta os bons resultados no Juizo de Comércio da Comarca em 2024 e
mantendo-se o n.2 de funcionarios e MMP nesta area, e ndo descurando as vastas
competéncias que o MP detém, que os prazos sao sempre muito curtos e exigem
disciplina cuidada, propd&e-se, para 2025:

v’ Continuar a descida da pendéncia nos processos de insolvéncia;

v No ambito da propositura de acdes de insolvéncia em representacdo dos
trabalhadores, considerar a especial urgéncia resultante dos prazos de prescricao
dos créditos e de acionamento do Fundo de Garantia Salarial pelo trabalhador;

v" Melhorar a articulacdo com o MP junto dos juizos de trabalho, procurando nestes,
colaboracdo para a correta reclamacdo dos créditos dos trabalhadores e
realcando que s6 apods a declaracdo de insolvéncia transitada opera a inutilidade
superveniente do processo laboral, sendo certo que, tratando-se de PER ndo se

susta o processo laboral declarativo nem executivo;
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v Proceder as reclamacdes dos créditos da AT e dos trabalhadores com a maior
urgéncia, evitando a aproximagdo do terminus dos prazos dos 30 dias
(insolvéncias) e 20 dias (PER e PEAP);

v' Agendar imediatamente a data em que o Sr. Administrador de Insolvéncia
(insolvéncias) ou o Administrador Provisério (PER e PEAP) tém o dever legal de
apresentar a lista do art.2 1292 ou dos art.2 179-D n? 3 ou 229-D n? 3 do CIRE, a
fim de verificar se foi junta aos autos, pois s6 se a lista ndo for junta no prazo é
que a jurisprudéncia € unanime sobre a contagem de prazo para a impugnacgao
(10 e 5 dias) comecar apds notificacdo do MP;

v/ Atentar no prazo curto de requerimento de incidente de qualificacdo da
insolvéncia, analisando as informacdes do relatério do art.2 1552 do CIRE e
propondo a abertura do referido incidente sempre que se justifique;

v Para uniformizacdo das pendéncias de DA’s, propde-se que se pondere o seu
arquivamento (quando ndo haja circunstancias que o desaconselhem) apds a
sentenca de graduacdo de créditos, porque a partir dai a intervencdo do MP é
direta no processo judicial, mas apenas quando ndo haja trabalhadores
patrocinados pelo MP, caso em que o arquivamento sé devera ocorrer apds o
rateio final ou recebimento do capital reclamado.

v' 0 arquivamento dos DA’s também se justifica apds despacho de encerramento
da insolvéncia por insuficiéncia da massa insolvente ou inicio do periodo de

cessao.

JUIZO DE EXECUGOES
3.1. Areas prioritarias
v’ Identificagdo de todos os fatores internos e externos de constrangimentos e

dificuldades na atuagdo do MP, enquanto representante da AT, na dedugdo das
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reclamacdes de créditos.

v Continuar a melhorar a agilizagdo na articula¢do entre a Autoridade Tributaria e o
Ministério Publico, pugnando por uma maior racionalizacdo dos recursos
econdmicos do Estado, implementando-se boas praticas nos termos seguintes:

v' Todas as certiddes fiscais remetidas ao MP para efeitos de reclamacio
de créditos devem vir acompanhadas do auto de penhora;

v' N3o devem ser remetidas certiddes fiscais que certifiquem a n3o
existéncia de dividas;

v' Sempre que se certifiquem créditos provenientes de IMI ou IMT a
certiddo fiscal deve discriminar o imdvel a que tais créditos se referem;

v" A remessa das certiddes fiscais ao servico do MP deve ser feita com a
antecedéncia minima de 7 dias antes do termo do prazo para reclamar
créditos;

v Deve ser ponderada pela AT a vantagem/ utilidade na deducdo da
reclamacdo de créditos, em face do valor em divida, sé devendo ser
remetidas ao MP as certiddes fiscais, caso a AT conclua ser de reclamar
créditos.

2.1- Qualidade da agdo: Articulagdo da intervengdo entre as diversas jurisdi¢des

v Realiza¢do de reunido periddicas entre os magistrados da area civel e destes
com os da drea laboral com vista a articulacdo de procedimentos e do
atendimento ao publico.

v’ Sensibilizagdo dos magistrados para a necessidade de comunicagdo ao DIAP de
todas as situagdes que integrem em simultaneo a pratica de ilicitos criminais e
civel (a saber no dominio dos delitos ambientais, protecdo de direitos de idosos

e de incapazes, insolvéncia dolosa);
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2.2- Articulagdo com outras entidades
v’ Privilegiar os contatos informais e reunides quando exista relevancia pratica
na sua concretizagao.
v Realizac3o de reunides com a Autoridade Tributaria, a CAAJ, a fim de permitir
o esclarecimento de questdes pendentes (a nivel do comércio, execucdes e
civel).
2.3- Atendimento ao publico de qualidade
Disponibilidade dos magistrados do Ministério Publico da area civel, comércio e
execucdes para o atendimento, em hordrio pré-definido, ou em caso de urgéncia, no
imediato.
2.4- Simplificacdo e clareza da intervengao do Ministério Publico
v' Promover e organizar uma melhor articulagdio com a entidade estatal
respetiva, no ambito da intervencdo nas a¢des do Contencioso do Estado.
v Informar/comunicar ao departamento de Estado competente as decisdes que

forem tomadas nas a¢des do Contencioso do Estado.

VI- OBJETIVOS PARA A AREA DE FAMILIA E MENORES

A atividade dos Juizos de Familia e Menores encontra-se, atenta a sua natureza,
profundamente relacionada com o contexto social e econdmico em que 0s mesmos se
encontram inseridos.
Pelo exposto, no estabelecimento dos objetivos para o ano de 2025, na Jurisdi¢cao de
Familia e Criangas da Comarca de Lisboa Oeste foi considerado, em primeira linha, o
impacto da crise econémica e social vivenciada nos ultimos anos, que se tem revelado,
com enorme expressividade, nomeadamente:

v' noagravamento de comportamentos violentos e tensdes nos agregados familiares;

v" no agravamento da auséncia de frequéncia escolar das criancas e jovens;
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v no aumento de situacdes de caréncia econdmica dos agregados (com o
consequente aumento de situacdes de falta de habitacdo condigna e de cuidados
adequados com a saude integral, com a alimentacdo, vestuario e higiene);

v' no aumento de situacdes de falta de supervisio parental (relacionada,
nomeadamente, com acrescidas exigéncias ao nivel de horarios e responsabilidades
laborais dos progenitores das criancas e jovens, para fazer face as referidas
situacdes de caréncia econémica);

v' no aumento de situacBes de monoparentalidade e de parentalidade exercida a
distancia;

v" no aumento de situacdes de criancas sem paternidade registada;

v' no aumento de situacBes de imigracdo sem retaguarda familiar, nem apoio a uma
adequada integracao;

v' no aumento de situacdes de problemas de salide mental em criancas, jovens e
elementos adultos do agregado;

v/ no agravamento dos comportamentos desviantes juvenis, com aumento de
comportamentos auto-lesivos e de agressividade interpares;

v naescassez de meios existentes para promover a protec¢do de criangas e jovens, no
primeiro e no segundo niveis de intervengao;

v" nainsuficiéncia de CAFAP’s, Casas e Familias de Acolhimento e Centros Educativos
para fazer face as demandas do Tribunal;

v' no consequente aumento dos processos registados da competéncia do Ministério
Publico, especialmente no que respeita a proteccdo de criancas e jovens, a
intervencdo tutelar civel e a intervencao tutelar educativa.

Com igual expressividade, o elevado deficit de magistrados (especialmente evidente nos
nucleos de Cascais e da Amadora) e, mais evidente ainda, de funcionarios/técnicos de

justiga na comarca de Lisboa Oeste, que revela uma preocupante expressividade na area
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de Familia e Menores, especialmente se se atentar na natureza urgente e vital da

respetiva intervengao.

A drea de Familia e Criangas serd sempre uma area em que a natureza dos objetivos
processuais se manterd porguanto, na sua maioria, sdo transversais e essenciais a
realizacdo de uma intervencdo que nunca se esgota nos seus destinatarios e na novidade

da intervengao.

Assim mantém-se absolutamente pertinentes os objetivos processuais propostos para o
ano de 2024, os quais deverdo ser novamente adotados para o ano de 2025,
considerando-se inadequada a fixacdo de objetivos quantitativos, face as supra referidas
consideracdes e ao elevado numero de entradas de processos préprios do Ministério
Publico, ocorrida em 2024 (Note-se, a titulo de exemplo que, em 2024, deram entrada,
na Procuradoria de Familia e Menores de Lisboa Oeste, 1064 Inquéritos Tutelares
Educativos e foram registados 2491 Processos Administrativos, 1452 dos quais referentes
a Processos de Promocgdo e Protecdo, sem que tal implicasse um aumento do numero

de Magistrados e Funcionarios em exercicio de funcdes).

Objetivos 2025-Familia e Menores

1. Adogdo de uma intervengdo baseada no conceito de Justica Amiga das Criangas, que
promova o integral cumprimento dos seus direitos
a. Divulgar os direitos das criancas e dos jovens junto da Comunidade Juridica e
da Sociedade;
b. Desenvolver e distribuir, na Comarca de Lisboa Oeste, materiais informativos
sobre os direitos das criancas e dos jovens;

c. Desenvolver campanhas de sensibilizacdo sobre a importancia da Justica
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Amiga das Criancas;

d. Desenvolver e participar em programas de prevencao de situacdes de risco;

e. Assegurar que a opinido das criangas e jovens seja considerada em todos os
processos que lhes digam respeito, criando metodologias que permitam que
as criangas possam expressar as suas opinides de forma segura e adaptada a
sua idade e caracteristicas pessoais;

f.  Adaptar espacos fisicos, na Comarca de Lisboa Oeste, para torna-los mais
adequados as criancgas e jovens;

g. Garantir a privacidade e a seguranga das criangas e jovens em todas as suas
intervenc®es na Comarca de Lisboa Oeste e proteger os seus dados pessoais;

h. Prosseguir o superior interesse da crianga e do jovem, adotando, em cada caso,
a solugdo que se revelar mais adequada e conveniente e pugnar pela sua
aplicacdo em tempo util;

i. Priorizar a detegdo e intervengao precoce em situagdes de perigo para criangas
e jovens;

j.  Requerer, de forma célere, a abertura de processos judiciais de promogdo e
protec¢do, adotando, se necessario, procedimentos ageis com vista a recolha
dos elementos necessarios a propositura de acao;

k. Requerer, de forma célere, a instauragdo de processos tutelares civeis;

|. Promover uma célere definicdo do projeto de vida das criangas
institucionalizadas, nomeadamente mediante o encaminhamento para a
adocdo ou o apadrinhamento civil;

m. Promover uma célere definicdo de um projeto de vida alternativo em caso de
inviabilidade do projeto de adocao;

n. Investigar e decidir, com celeridade, os inquéritos tutelares educativos;

0. Determinar a aplicacdo do instituto da suspensdo nos inquéritos tutelares
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educativos, sempre que o0s respetivos requisitos legais se mostrarem
verificados e tal for adequado e suficiente para a educacdo do jovem para o
direito;

Considerar a aplicacdo de medidas cautelares, em sede de inquérito tutelar
educativo, nos casos em que tal se mostre adequado as exigéncias preventivas
OU processuais que o caso requerer e proporcionais a gravidade do facto e as
medidas tutelares aplicaveis;

Tramitar e decidir com celeridade os processos especiais regulados pelo
Decreto-Lei n.2 272/2001, de 13 de Outubro;

Incentivar a formacdo continua dos magistrados do Ministério Publico da
Comarca de Lisboa Oeste, no ambito da tematica da Justica Amiga das
Criangas;

Promover e colaborar em Workshops e Semindrios sobre boas praticas no
ambito de uma Justica Amiga das Criancas;

Garantir atenc¢do especial a criangas com necessidades especiais e adaptar os
métodos de oitiva e de participacdo de acordo com as mesmas;

Promover a minimizacdo da institucionalizacdo de criancas e jovens, de acordo
com os principios da Lei de Promocdo e Protecdo de Criangas e Jovens e da

Convencdo sobre os Direitos das Criangas;

2. Articulagdo da intervengdo entre as diversas jurisdigdes e entre a Procuradoria e o

Juizo de Familia e Menores

a.

Reforcar a articulacdo entre os Magistrados da Jurisdicdo de Familia e Criangas
com os Magistrados da jurisdicdo criminal — DIAP, SEIVD, Juizos de Instrucao
Criminal, Juizos Locais Criminais e Juizos Centrais Criminais — com vista a
partilha de elementos entre os processos de natureza diversa e a adogdo de

decisdes congruentes entre si;
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b. Reforcar a articulacdo entre os diversos tipos de processos relativos a mesma

crianca e/ou com esta conexos, privilegiando o conhecimento da crianca e o

seu

contexto bio-psico-social;

3. Articulagdo com érgdos de policia criminal e outras entidades

a.

Manter e melhorar a articulagdo com a EMAT, NIJ, DGRSP, Autoridades
Policiais, Equipas Técnicas das Casas de Acolhimento e dos Centros
Educativos, fazendo reunides periddicas com representantes destas
entidades, com vista a articular, harmonizar, melhorar e agilizar
procedimentos de atuacdo e de articulacao;

Manter um acompanhamento de proximidade com as Casas de
Acolhimento e o Centro Educativo sitos na Comarca de Lisboa Oeste,
realizando as visitas que se considerem oportunas para uma adequada
articulacdo e conhecimento das suas especificidades e necessidades (note-
se que, no decurso do ano de 2024, foram realizadas 8 visitas a Casas de
Acolhimento sitas na Comarca de Lisboa Oeste e 1 visita ao Centro
Educativo Padre Antdnio Oliveira e 1 visita ao Centro Educativo Navarro de
Paiva);

Manter um acompanhamento préximo e regular junto das CPCJ, visando
uma interlocucdo assertiva e colaborativa, dentro da disponibilidade dos
interlocutores e investir e colaborar na formagdo dos membros das CPCJ;
Promover e participar em Programas Orientados para a Prevencdo de
situacdes de perigo e de condutas crimindgenas, nomeadamente em

articulacdo com o Programa Escola Segura da PSP;

4. Controlo de Pendéncias

a. Reduzir a pendéncia nos processos de que o Ministério Publico seja titular ou,

ndo sendo possivel, priorizar a descida da pendéncia dos processos urgentes e
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dos processos mais antigos;

Pugnar pela celeridade nos processos tutelares civeis;

Reduzir os ITE pendentes ha mais de 8 meses com ressalva daqueles que
aguardam relatérios sociais da DGRSP, relatorios periciais (ex. pericias
psiquiatricas), elementos de prova solicitados a outras entidades e daqueles
que prosseguiram em consequéncia do incumprimento do plano de conduta;
Priorizar a tramitacdo dos ITE referentes a factos qualificados pela lei como

crimes de investigacdo prioritaria;

5. Atendimento ao publico de qualidade

a.

b.

Manter o atendimento ao publico diariamente e com qualidade, garantindo
uma resposta individualizada e promovendo uma metodologia que permita
que as situacBes urgentes sejam atendidas de forma pessoal, célere e
eficiente;

Adocdo de medidas de reforgo de registo estatistico diario, no sistema Citius,
de todas as fichas de atendimento ao publico presencial, telefénico ou por
email, realizado nas secc¢des de apoio do MP, quer por oficial de justica quer
por magistrado, por forma a maximizar e contabilizar, no Citius, com o devido
rigor estatistico, o trabalho efetivamente desenvolvido na comarca, no ambito
do atendimento ao utente da justica;

Promover e participar em sessGes tematicas de esclarecimento ao publico,
sobre questdes pertinentes da Jurisdicdo de Familia e Criangas, para garantir,
aos interessados, a aquisicdo de conhecimentos sobre a temdtica e a
sensibilizacdo para a promocdo de uma Justica Amiga das Criangas, divulgando
previamente a respetiva calendarizacdo no site da Procuradoria da Comarca;
Criar conteudo relativo a resposta das questdes frequentes do publico, no que

respeita a Jurisdicdo de Familia e Criancas e de sensibilizacdo para a promocao
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de uma Justica Amiga das Criancas, a fim de, se considerados pertinentes,

poderem ser divulgados no site da Procuradoria da Comarca.

VI-OBJETIVOS PARA A AREA DO TRABALHO

Na drea da Jurisdicdo Laboral, analisados os dados estatisticos referentes ao ano de 2024
da Instancia Central Do Trabalho Da Comarca De Lisboa Oeste, constantes do respetivo
relatério anual, verifica-se desde logo um aumento do nimero de entradas de processos
por acidente de trabalho e por outro lado constata-se na seccdo de processos do
Ministério Publico na darea laboral da Comarca uma situacdo deficitaria ao nivel do
numero de Funciondrios (o que alids é transversal em todas as sec¢des do Ministério
Publico), aspetos que cumpre ter em particular conta com vista a atingir os objetivos que
se passam a propor para o ano de 2025, sem prejuizo de circunstancias por ora

imprevistas.

Com efeito, a grave caréncia de Funcionarios afetos a sec¢cdo do Ministério Publico na
area laboral, impede a possibilidade de efetuar maior nimero das diligéncias e por outro
lado impede o cumprimento de despachos proferidos em tempo razodvel contribuido
assim para o aumento de pendéncias, situacdo agravada ainda pelo aumento significativo
das entradas verificadas no decurso do ano transato sobretudo nos processos entrados

por acidente de trabalho.

1. Visdo integrada da intervengdo do Ministério Publico:
a) Incremento na comunicacdo e articulacdo permanente entre os
magistrados do Ministério Publico das Procuradorias do Comércio e do
Trabalho, conforme tomada de posi¢do ja assumida entre ambas as jurisdicdes

em reunido de trabalho havida em setembro de 2024. Privilegiar o
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aprofundamento da interdisciplinaridade e intervencdo segundo
procedimentos uniformes e padronizados, permitindo uma tomada de posicdo
em tempo Util, em prol da tutela dos direitos e interesses do representado /
patrocinado, nomeadamente no que tange as reclamacdes de créditos e
processos de insolvéncia face a existéncia de créditos laborais / direitos
reconhecidos emergentes de acidente de trabalho.
b) Articulagdo com outras entidades:
Reunido anual com a ACT, com vista a implementar medidas céleres e eficazes
na articulacdo existente e na harmonizacdo de procedimentos,
designadamente em matéria de inquéritos por acidente de trabalho, acGes de
reconhecimento da existéncia de contratos de trabalho e de processos
contraordenacionais.
2. Areas Prioritérias
2.1- Qualidade da Agao
a) Manter e assegurar a tramitacdao célere dos processos especiais
emergentes de acidente de trabalho, atenta a sua natureza urgente, com
especial enfase para aqueles em que as consequéncias se revelam mais
gravosas para os sinistrados e seus familiares (vide acidentes de trabalho
mortais e de fixacdo de grau de IPP mais elevada);
b) Manter e assegurar eficazmente e de forma plena o patrocinio das
entidades a quem o Ministério Publico deve tal intervengdo, em termos do
seu Estatuto, designadamente, nos processos decorrentes da celebracdo,
execucdo e cessacdo de contrato de trabalho;
c) Manter e assegurar, em tempo razodvel, o atendimento aos
cidaddos que recorrem aos servicos para garantir a intervencao judiciaria

pertinente e eficaz a efetiva tutela juridica dos seus direitos / interesses;
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d) Melhor articulagdo com a ACT no tocante a considera¢cdo da
remessa por esta entidade dos processos para Tribunal — com especial
acuidade face ao aumento exponencial de agBes inspetivas decorrentes
do estatuido no art.2 32.2, n.2 3, da Lein.2 13/2023, de 3 de abril.
e) Articulagdo do Ministério Publico junto da jurisdi¢do laboral e da
jurisdicdo do comércio, adotando procedimentos padronizados e aceites
gue melhor defendam os direitos / interesses dos trabalhadores.
2.2- Celeridade
1)Reducdo progressiva dos prazos para propositura das acées emergentes de
contrato individual de trabalho, apds a aceitacdo do pedido de patrocinio
(excetuando o periodo de férias judiciais), sem prejuizo de andlise casuistica;
a) Propositura de acGes emergentes de acidentes de trabalho no mais curto
prazo possivel, nas situacdes em que ocorra falta de elementos de facto
necessarios a elaboracdo da peticdo inicial e de prova a juntar que estejam
na posse dos sinistrados, sem prejuizo da propositura das mesmas no prazo
legalmente previsto quando ndo faltem tais elementos;
b) Promover a reducdo do prazo na marcac¢do de pericias médicas singulares,
mediante articulacdo proactiva a encetar com os Srs. Peritos Médicos de
Cascais e Sintra e bem ainda com o INMLCF;
c) Procurar reduzir os prazos de duracdo dos processos emergentes de
acidente de trabalho na fase conciliatéria, desde logo, se necessario,
mediante articulacdo proactiva com as entidades que colaboram com o
Ministério Publico (INML, ACT, entre outras) para coligir documentacdo
pertinente (desde logo relatérios e inquéritos a remetem no mais curto prazo

possivel);
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d) Apds a entrada em vigor da respetiva Portaria de atualizagdo, em
coordenacdo com os servicos da secdo judicial, no mais curto prazo de tempo
possivel, diligenciar pela atualizacdo das pensdes; e
e) Agendamento de diligéncias presididas por Magistrado, a realizar
preferencialmente em prazo ndo superior a 45 dias, sem prejuizo das que
tenham natureza urgente.

3. Visdo integrada da intervencdo do Ministério Publico nas diferentes fases

processuais e instancias
a) Intervencdo nas diversas fases processuais, assegurando em plenitude o
patrocinio judicidrio de atuacdo numa perspetiva material e ndo meramente
formal;
b) Acompanhamento e articulacdo entre a fase do processo em dossier
administrativo (litigios laborais) e a fase de julgamento, designadamente com
apoio do Magistrado que elaborou a peticdo inicial, mediante articulacdo
entre os magistrados titulares do processo em fase prévia a instauracao das
acOes judiciais e os afetos ao Juizo ao qual distribuida a acdo assim intentada,
com o objetivo, entre o mais, de identificar constrangimentos, fragilidades e
partilhar boas praticas.

4. Articulacdo da intervencdo entre diversas jurisdicoes
a) Comunicacdo e articulacdo entre os magistrados do Ministério Publico das
instancias do trabalho e do comércio, com vista a aprofundar a intervengao
segundo procedimentos padronizados em tempo Util, de modo a assegurar a
melhor salvaguarda do interesse material do representado, nomeadamente
no que respeita:

i.Ao atendimento ao publico;

ii.As reclamac®es de créditos nos processos de insolvéncia.
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b) Articulagdo com as demais profissdes judicidrias, nomeadamente
estabelecer formas de articulacdo com os Magistrados Judiciais, de modo a
que se evitem a marcacdo de diligéncias e julgamentos nos dias de
atendimento ao publico e de tentativas de conciliagdo em processos de
acidente de trabalho;

5. Celeridade: Decisao de mérito em tempo util
a) Continuar a articulacdo e o relacionamento com o INMLCF e com os
peritos médicos de modo a agilizar os relatérios periciais nos processos
emergentes de acidente de trabalho (designadamente nos casos de maior
probabilidade de fixacdo de IPP em grau elevado), de modo a, sem perda da
gualidade esperada e ja adquirida, assegurar a sua conclusdo num prazo
razoavel;
b) Aprofundar o relacionamento com as entidades que mais se cruzam com
a atividade do Ministério Publico, designadamente ACT, a Seguranca Social g,
genericamente, com os 6rgdos de policia criminal, de modo a permitir uma
maior colaboracdo no &mbito da intervencdo processual, designadamente no
campo dos processos emergentes de acidente de trabalho e de
contraordenacdo e estabelecer uma intervencdo mais eficaz na gestdo da
informacdo.

6. Atendimento ao publico de qualidade e Simplificacdo e clareza da intervencdo do

Ministério Pdblico
a) Atendimento ao publico com prévia marcacdo, realizado semanalmente —
estabelecido para cada Nucleo.
b) Preenchimento das fichas de atendimento com prestacdo de informacao
precisa ao inscrito, visando-se uma efetiva diminuicdo da carga burocratica,

em beneficio dos casos verdadeiramente relevantes.
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c) Adocdo de medidas de reforco de registo estatistico didrio no sistema
Citius de todas as fichas de atendimento ao publico presencial, telefénico ou
por email, realizado nas se¢des de apoio do MP, quer por oficial de justica
guer por magistrado, por forma a maximizar e contabilizar no Citius, com o
devido rigor estatistico, o trabalho efetivamente desenvolvido na comarca no

ambito do atendimento ao utente da justica.

7 — Oficiais de justica

A) Digitalizacgdo:

Na estrita observancia pelas regras legais e estatutarias, manter os procedimentos de
concretizacdo da digitalizacdo integral dos processos administrativos e demais processos
a tramitar no Ministério PUblico da area Laboral, a fim de inseridos no sistema informatico
Citius/Habilus e acessiveis quer a Magistrados, quer a Funcionarios do Ministério Publico,
garantindo a atualizagcdo dos dados estatisticos no Citius.

B) Vistos em correicdo e remessa ao arquivo:

1) Diligenciar para que todos 0s processos que se encontrem a aguardar a aposicao de
visto em correicdo o sejam no maximo até 6 (seis) meses;

2)Submeter regularmente a visto em correicdo os processos que vao findando, pelo
menos, no prazo de 2 meses apds o decurso dos prazos previstos legalmente,
(nomeadamente nos processos administrativos findos por recusa o patrocinio); e

3) Remeter ao arquivo todos 0s processos que se encontrem atualmente com visto em
correicao.

C) Registo

1) Manter os procedimentos de registo eletrénico dos diversos atos no citius/habilus e
manter o registo atualizado com o estado evolutivo dos processos, implementando boas

praticas ao nivel da gestdo de atividades;
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2) Proceder, no sistema informatico, a classificacdo e catalogacdo rigorosa dos atos a
praticar; e

c) Sinalizar com alarmes todos os prazos, com especial atencdo aos respeitantes a
processos prioritarios, atos urgentes e prazos de prescricdo / caducidade.

D) Atendimento ao publico

a) Reforcar a obrigatoriedade de registo no sistema Citius de todo o atendimento
efetuado, quer pelo Magistrado quer por Oficial de Justica, recebido por qualquer via —
presencial, telefone, email — postal;

b) Adocdo de medidas de reforco de registo estatistico diario no sistema Citius de todas
as fichas de atendimento ao publico presencial, telefénico ou por email, realizado nas
secOes de apoio do Ministério Publico, quer por Oficial de Justica quer por Magistrado,
por forma a maximizar e contabilizar no Citius, com o devido rigor estatistico, o trabalho
efetivamente desenvolvido na comarca no ambito do atendimento ao utente da Justica;
c) No atendimento presencial deve proceder-se ao prévio preenchimento pelo cidadao
requerente de ficha prépria, onde sucintamente expde a sua pretensdo. Esta ficha é de
imediato registada na plataforma Citius e ai permanecera para efeitos estatisticos; e

d) A todas as fichas de atendimento elaboradas e registadas é dado o respetivo

encaminhamento seja para supervisdo do Magistrado seja para arquivamento.

VII- OBJETIVOS PARA OS OFICIAIS DE JUSTICA

1. Digitalizagdo:

Com respeito pelas regras legais e estatutdrias, manter os procedimentos de
concretizacdo da digitalizacdo integral dos inquéritos, inquéritos tutelares educativos,
processos administrativos e demais processos a tramitar no Ministério Publico da
comarca, a fim de progressivamente estarem inseridos no sistema informatico

Citius/Habilus e acessiveis quer para os magistrados, quer para os funcionarios do
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Ministério Publico, garantindo a atualizacdo dos dados estatisticos no Citius e concluir a

digitalizagao processual em todas as unidades do Ministério Publico da Comarca, tendo

especialmente em linha de conta a entrada em vigor de parte significativa da Portaria n?

266/2024/1, de 15.10.

2. Objetos:

a)

Finalizar os processos de inventariacdo dos bens apreendidos nos inquéritos e
nos processos judiciais ainda pendentes. Dar destino aos bens apreendidos
nestes processos, incluindo veiculos e dinheiro depositado em instituicdes
bancdrias, diligenciando-se para que o magistrado promova, o respetivo
destino final, limpando-se os espdlios e os depdsitos de objetos respeitantes a
processo findos.

Manter o registo dos objetos/ veiculos no sistema informatico e colocar alertas

no sistema e na capa dos processos

3. Vistos em correigdo e remessa ao arquivo:

a)

Até ao final do ano judicial, caso venha a ocorrer reforco de funciondrios ou
intervencdo de brigadas de recuperacdo, diligenciar para que todos os
processos que se encontram atualmente a aguardar a aposicdo de visto em
correicdo ha mais de 6 meses, sejam submetidos a despacho do magistrado do
Ministério Publico;

Submeter regularmente a visto em correicdo os processos que vao findando,
pelo menos, no prazo de 2 meses apds o decurso dos prazos previstos
legalmente, (hnomeadamente nos inquéritos);

Remeter ao arquivo 0s processos que se encontram atualmente com despacho

de visto em correicdo;

4, Registo

a)

Manter os procedimentos de registo eletronico dos diversos atos no
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citius/habilus e manter o registo atualizado com o estado evolutivo dos
processos, com boas praticas implementadas ao nivel da gestdo de atividades.
Manter as boas praticas de envio eletronico do expediente ao Magistrado do
Ministério Publico escalado para o servico urgente, por e-mail, para
classificacao.

Proceder, no sistema informatico, a classificacdo e catalogacdo rigorosa dos
atos a praticar;

Sinalizar com alarmes todos os prazos, com especial atencdo aos respeitantes

a processos prioritarios e atos urgentes e prazos de prescricdo.

5. Atendimento ao publico

a)

b)

d)

Reforcar a obrigatoriedade de registo no sistema Citius de todo o atendimento
efetuado, quer pelo magistrado quer por oficial de justica, recebido por
gualquer via — presencial, telefone, email - postal.

Adocdo de medidas de reforgo de registo estatistico didrio no sistema Citius
de todas as fichas de atendimento ao publico presencial, telefénico ou por
email, realizado nas se¢des de apoio do MP, quer por oficial de justica quer por
magistrado, por forma a maximizar e contabilizar no Citius, com o devido rigor
estatistico, o trabalho efetivamente desenvolvido na comarca no ambito do
atendimento ao utente da justica

No atendimento presencial deve proceder-se ao prévio preenchimento pelo
cidaddo requerente de ficha prépria, onde sucintamente expde a sua
pretensdo. Esta ficha é de imediato registada na plataforma citius/item
“atendimento” e ai permanecera para efeitos estatisticos.

A todas as fichas de atendimento elaboradas e registadas ¢ dado o respetivo

encaminhamento seja para supervisdao do magistrado seja para arquivamento.
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Com a certeza de que, os objetivos positivos, ate agora alcan¢ados decorrem, do excecional
sentido de missdo (ndo apenas de fungdo), do grande empenho, notdvel resiliéncia e esfor¢o
acrescido dos Senhores Magistrados e oficiais de justica que na comarca exercem fun¢bes

em todas as dreas do Ministério Publico, que muito louvo e agradeco,

E esperando que assim continue em 2025, é o que nos apraz referir.

Sintra, 21 de Fevereiro de 2025

A Magistrada do Ministério Publico Coordenadora da Comarca

Assinado de forma digital
por Maria Santos

Ma ria Sa ntOS Dados: 2025.02.21 19:04:07
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Maria Adelaide Domingues dos Santos
(Procuradora Geral — Adjunta)



